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RESUMO

A estruturacao das politicas publicas com participacdo, objetividade e transparéncia
ressalta a relevancia do conhecimento da realidade para que as suas metas sejam
alcancadas. O objetivo geral desta abordagem é demonstrar como o Cadastro Unico é uma
base informacional estratégica para o acesso as politicas publicas de assisténcia social no
Brasil que visam prevenir e superar as desigualdades injustas. Esse mecanismo é
reconhecido no Brasil como um banco de dados completo e transparente, porque
demonstra a realidade dos cadastrados. A sua existéncia é estratégica devido a
complexidade do pais: diversidade populacional, cultural, geografica e ambiental. O
aprimoramento técnico-administrativo e a atualizacao permanente de dados contribuem
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para a transparéncia, eficacia e eficiéncia das politicas publicas de assisténcia social. O
referencial de analise é Amartya Sen, técnicas de pesquisa bibliografica e fontes diversas.

Palavras-chave: Assisténcia social; Cadastro Unico; Capacitagcdes (capabilities);
Participacao; Politicas publicas.

ABSTRACT

The structuring of public policies with participation, objectivity, and transparency
highlights the relevance of acknowledging the reality so that its goals may be reached. The
main objective of this approach is to demonstrate how the Cadastro Unico (Single Registry
for Social Programs) is a strategic informational basis for access to public policies
regarding social welfare in Brazil that are aimed at preventing and overcoming unfair
social inequalities. This mechanism is recognized in Brazil as a thorough and transparent
database because it shows the reality of the registered people. Its existence is strategic
due to the country's complexity: population, cultural, geographic, and environmental
diversity. The technical-administrative improvement and the permanent update of data
contribute to the transparency, efficacy, and efficiency of public policies of social welfare.
The referential of analysis is Amartya Sen, techniques of bibliographic research as well as
diverse sources.

Keywords: Social welfare; Cadastro Unico; Capabilities, Participation, Public Policies.

INTRODUCAO

A estruturacdo eficaz e eficiente das politicas publicas depende da qualidade da base
informacional que orienta o gestor publico para as escolhas politicas e administrativas
que buscam solucionar problemas concretos da populacdo. Esse é um tema que precisa
ser conhecido e contemplado entre as estratégias que definem a qualidade das politicas
de assisténcia social. O seu desprezo acarreta desperdicio de recursos, aumento das
desigualdades injustas e enfraquecimento da politica como a arte de realizagdo do bem
comum.

O objetivo geral deste artigo é demonstrar como o Cadastro Unico é uma base
informacional estratégica para o acesso as politicas publicas de assisténcia social no Brasil

que visam prevenir e superar as desigualdades injustas. Os objetivos especificos sdo: a)
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apresentar a estrutura do Cadastro Unico do governo Federal; b) destacar a relevancia do
Cadastro Unico para as politicas publicas de assisténcia social; c) defender a relevancia
das bases informacionais estratégicas, atualizadas e transparentes para a eficacia dos
programas sociais que visam a correcao das desigualdades injustas; d) apontar a
necessidade de atualizagdo permanente dos dados para combater a corrupgao
informacional e o desvio de recursos publicos.

0 Cadastro Unico foi instituido oficialmente em 2001, via decreto presidencial n?
3.877, criando o formulario de Cadastramento Unico da populacio brasileira em situagio
de vulnerabilidade para orientar a organizacdo dos programas sociais do Governo
Federal. Nesse periodo, o pais iniciava a estruturagdo dos primeiros programas de
transferéncia de renda tendo como prioridade combater a pobreza crescente (WWP,
2016).

0 método de investigacdo é o dedutivo porque elege o Cadastro Unico como
referencial desta abordagem, destacando sua arquitetura e relevancia para as politicas
publicas de assisténcia social. As andlises subsequentes utilizam as técnicas de pesquisa a
partir de bases de dados oficiais e referéncias bibliograficas especificas.

A estrutura de apresentacdo destaca a relevancia das bases informacionais para
politicas publicas eficazes e eficientes, a arquitetura do Cadastro Unico com as
informagdes mais importantes e o significado politico e administrativo dessa politica
publica para a efetivacao da equidade social, ou seja, a prevencao e combate das situacdes
de sofrimento humano e social representadas pela situacao de pobreza e extrema pobreza

em que se encontra parte da populagao.

1. ORIGEM DO CADUNICO E A RELEVANCIA DAS BASES INFORMACIONAIS

Em decorréncia da promulgacdo da Constituicio Federal de 1988 com sua
identidade cidada e acento especifico nas garantias de direitos, especificamente os
direitos sociais, em 2001, foi instituido oficialmente por meio do decreto presidencial n®

3.877 o Cadastro Unico. A estrutura geral contempla um formulario de cadastramento
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unico da populagdo brasileira em situagdo de vulnerabilidade social tendo como uma das
prioridades orientar a organizacdo dos programas sociais do Governo Federal.
Para que fosse possivel elaborar politicas publicas de qualidade para a populacao, o

Cadastro Unico se tornou um verdadeiro aliado do governo, tendo em vista que,

O CadUnico coleta e disponibiliza informagdes atualizadas
periodicamente para 20 programas sociais federais a respeito de
um amplo quadro de informag¢des socioeconémicas de 27 milhdes
de familias, quase 80 milhdes de pessoas de baixa renda, isso é,
familias com rendimento menor ou igual a meio salario minimo
(Direito; Koga, 2020).

Com a percepc¢ao da necessidade de atuar em vista da equidade social, sabendo das
situacdes de pobreza e extrema pobreza, o dever e responsabilidade do estado e as
conquistas constitucionais, o pais iniciou a estruturagdo dos primeiros programas de
transferéncia de renda tendo como prioridade combater a pobreza crescente (WWP,
2016). Nesse contexto histérico, uma base de dados ampla, diversa, transparente e,
simultaneamente, simples e acessivel para todas as esferas do poder publico tornou-se
estratégica e condicao de eficacia e eficiéncia para as politicas publicas.

Especificamente para a Assisténcia Social, o Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico) “é instrumento de coleta, processamento, sistematizacio
e disseminacdo de informagdes, com a finalidade de realizar a identificagcdo e a
caracterizagdo socioecondmica das familias de baixa renda que residem no territorio
nacional” (Brasil, 2022). O objetivo é que, com uma estrutura robusta, com essa base
informacional estratégica, a assisténcia social possa mapear e identificar a situacao das
familias de baixa renda e, assim, melhor atender as suas necessidades.

Uma estrutura de informagdes em nivel quantitativo e qualitativo tem condi¢des de
oferecer segurancga ao gestor publico para que avalie as necessidades reais da populacao
e possa propor politicas publicas adequadas. Uma base informacional deve combinar os
tracos relevantes do contexto social e, especialmente, das pessoas que serao beneficiadas,
atentando para a combina¢do de caracteristicas que demonstrem as peculiaridades

individuais, familiares e locais. Quanto mais detalhados os dados, melhor sera a visao de
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conjunto que torna as escolhas e as politicas publicas dinamicas, sélidas, assim como
promovem o bem-estar de todos.

0 Brasil, que é um pais de dimensdes continentais, além da busca incessante pela
ampla participacdo dos cidaddaos na tomada das decisdes politicas, precisa de uma
estrutura de informacgdes que expresse essa pluralidade, que é um fator essencial para a
construcdo de estratégias combinatdrias em vista das escolhas assertivas e necessarias
para a equidade social, por exemplo: a otimizacao dos recursos disponiveis, eleicio de
prioridades, critérios de igualdade em geral, dimensdes dos maiores indices de
sofrimento humano, desigualdades injustas ou degradac¢do ambiental.

O formulario foi criado, inicialmente, para servir como base exclusiva e obrigatdria
para a futura concessdo da maioria dos programas sociais do Governo Federal e interage
com programas estaduais e municipais. No entanto, o governo enfrentou dificuldades ao
opera-lo em ambito nacional, tendo em vista que, para uma organizacao mais efetiva,
fazia-se necessaria uma ac¢do articulada dos setores de assisténcia social, educagdo e
saude (Torres, 2016).

A evolucio da organizacdo do CadUnico é representativa da vontade dos gestores
quando estes tém como objetivo o atendimento das necessidades basicas da populagao
mais sofrida e sua atuac¢do esta em sintonia com a Constituigao. Quanto mais
integrada, dinamica e transparente é a gestao publica democratica, maior é a necessidade
de ser aprimorada devido aos interesses, limites e mudangas que ocorrem no contexto
social. A rotina da populacgado e dos gestores demanda por agdes que visem a transparéncia
e divulgacdo dos atos administrativos, dos projetos em execucdo e da planificagdo em
geral. A atualizacdo dos dados oferece a comunidade a oportunidade e as condi¢cdes de
acompanhar a evolugdo das politicas de assisténcia social e a melhoria das condi¢des de
bem-estar em geral.

0 marco temporal de expansio do formulario do Cadastro Unico se deu a partir de
2004, com a instituicao prévia do Programa Bolsa Familia (Direito; Koga; Licio; Chaves,
2016). Este, por sua vez, foi regulamentado pela Lei n? 10.836 de 2004, e é conhecido

mundialmente “como um dos maiores e mais importantes programas de transferéncia de
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renda condicionada no mundo para popula¢gdes em situacdo de pobreza e pobreza
extrema” (Costa; Magalhdes; Cardoso, 2023).

O Bolsa Familia unificou os beneficios de programas anteriores: Bolsa Escola, Bolsa
Alimentacdo, Auxilio Gas e Cartdo Alimentacdo. Com essa medida, foi possivel
implementar o Cadastro Unico em todos os ambitos da federacio e, de forma progressiva,
cadastrar as informagdes das familias. Essa estratégia ofereceu as condi¢des basicas para
o acompanhamento e a orientacdo do publico a respeito de politicas publicas (Costa;
Magalhaes; Cardoso, 2023).

Em 2011, o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal foi incluido
no artigo 6-F da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que foi regulamentada pelo
Decreton® 11.016, de margo de 2022 (Brasil, 2022). Atualmente, é o maior mecanismo de
acesso da populacdo de baixa renda as politicas publicas de saude e assisténcia social, na
medida em que fornece ao gestor publico das trés esferas da federagdo brasileira a
possibilidade de conhecer e mapear as vulnerabilidades sociais daquele determinado
grupo de pessoas.

A partir do Programa Brasil Sem Miséria (BSM), em 2011, a utilizacdo do Cadastro
Unico aumentou de forma exponencial. Atualmente, 38 programas federais utilizam as
bases informacionais contempladas no CadUnico, seja “para selecionar beneficiarios para
diversas iniciativas voltadas ao publico de baixa renda” seja para monitoramento e
acompanhamento do resultado das a¢des do governo por meio da sua base de dados
(Direito; Koga; Licio; Chaves, 2016).

Em marc¢o de 2024, havia no Cadastro Unico 41.950.775 familias cadastradas, sendo
21.328.900 em situacao de pobreza (51%), 7.811.526 (19%) de baixa renda e 12.810.349
(31%) de familias que recebem acima de % salario-minimo, ou seja, R$ 706,00 (CECAD,
2024). A totalidade de familias cadastradas, correspondem a 96.475.877 pessoas. Destas,
55.083.325 sao beneficidrias do Programa Bolsa Familia. Ainda, 5.517.024 recebem
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), ambos programas de transferéncia de renda

condicionada, atrelada a Assisténcia Social (Observatério do Cadastro Unico, 2024).
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Para que seja possivel a efetivagdo de uma politica publica, o planejamento, a
elaboracado, a forma de participacdo e a execucdo deve ser voltada para as pessoas com
necessidades especificas, inseridas nos contextos especificos. O objetivo é atender a uma
pretensdo de mudancga da realidade daquele grupo. Para tanto, destaca-se a relevancia
desse instrumento de coleta de informacgdes que sirvam de base durante todo o processo.
A adequada estruturagdo de uma politica ptiiblica compreende, também, o diagnéstico, a
escolha das ferramentas para a sua melhor efetivacdo e o acompanhamento da execucao
e avaliacao finais.

0 Cadastro Unico passou por diversas mudancas de ordem tecnolégica, politica,
financeira, inovativa e gerencial, transformando, assim, o modo de operacionalizacao por
parte do ente publico gestor. Contudo, a Assisténcia Social ainda tem muitas mazelas a
serem solucionadas (Neto; Pereira; Deus, 2020). Destaca-se o seu pouco alcance em
municipios de pequeno porte, onde as informa¢des nem sempre sao coletadas de modo
adequado para, posteriormente, serem catalogadas pela estrutura do cadastro. O
Cadastro Unico é um instrumento que precisa ser atualizado e arquitetado em fungio da
responsabilidade do Estado para com a promo¢ao de bem comum. Uma visdo
individualista ou utilitarista dessa “instituicdo publica” retrata a miséria politica do gestor

e a adulteracdo das bases mais importantes da democracia.

2. A ARQUITETURA DO CADASTRO UNICO NO BRASIL

A estratégia de preenchimento das informacdes do Cadastro Unico é de
responsabilidade do gestor publico municipal ou via Centro de Referéncia em Assisténcia
Social (CRAS), com carater de entrevista. O entrevistador coleta as informagdes fornecidas
pelo responsavel familiar (RF), que levara ao conhecimento do o6rgdo todas as
particularidades daquela residéncia (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome, 2024).

O formulario, tem o seu item 01 (identificacao do domicilio e da familia) dividido em

blocos, de 1 a 3 (onde 1 representa identificagdo e controle, 2 caracteristicas do domicilio
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e 3, familia). O bloco 1) identificacdo e controle é destinado exclusivamente a atribuicdo
do codigo familiar, para controle do gestor publico.

0 formulario padrao busca identificar o que é especifico do domicilio e da familia,
as caracteristicas da pessoa; sua vinculagdo a programas e servigos; casos de pessoas em
situacdo de rua; e outros de representacdo legal. Basicamente, sdo quatro formularios
preparados para coletar as informagdes necessarias ao mapeamento dos entrevistados,
essa é a base informacional estratégica para as politicas do Estado e dos governos
(Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, 2024).

0 cadastramento é feito com base na quantidade de pessoas que residem no mesmo
imodvel, ndo necessitando ser parentes consanguineos para que todas, independente do
laco entre elas, sejam mapeadas. E o caso, por exemplo, de moradias compartilhadas,
albergues, entre outros.

Por ocasido da atribuicdo do cédigo familiar pelo entrevistador, dependendo de a
visita ocorrer no domicilio ou quando do comparecimento ao CRAS, sao incluidas outras
informacdes mais especificas, o que demonstra que os dados sdo os mais fidedignos
possiveis, isso porque sao ofertados diretamente pelos entrevistados. Também sao
coletados os dados sobre o endereco, na coleta da informagdao no bloco 2, que visa
descrever outros detalhes que se referem as caracteristicas do domicilio, sendo
contemplados, com riqueza de detalhes a situacdao da moradia da pessoa (Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, 2024).

Essa é uma dimensao qualitativa que retrata desde o material predominante no piso
do domicilio a quantos comodos possui a moradia, quantos sdo destinados aos
dormitodrios, qual o material das paredes da residéncia, se possui agua canalizada, se ha
banheiro na casa, como é feito o escoamento do esgoto sanitario, como é descartado o lixo,
se a rua é pavimentada e com que tipo de material e, também, a respeito do tipo de
iluminacdo que é utilizada no domicilio (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate a Fome, 2024).

A descricdo da familia, no bloco 3, compreende as informagdes sobre as

caracteristicas da identidade cultural, isso é, serem ou ndo indigenas ou quilombolas, a
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qual povo pertencem e o local da moradia (se em reserva ou ndo). Além disso, o
questionario também pergunta se alguém da familia ja foi internada, abrigada ou privada
de liberdade no periodo de doze meses anteriores ao cadastramento, levantando as
informagdes-chave para o atendimento dessas demandas, que refletem uma dimensao
qualitativa relevante porque destacam as especificidades que podem orientar politicas
publicas especificas para o bem-estar social, a qualidade de vida, a integragao social e a
garantia dos direitos culturais.

Em seguida, nos blocos 4 a 8 do formulario, sdo cadastrados também os
componentes moradores do domicilio que informam a renda e as despesas mensais, como
energia elétrica, agua e esgoto, gas, carvao ou lenha, alimentacao, higiene e limpeza,
transporte, aluguel e medicamentos de uso regular. Ainda, quais os estabelecimentos de
saude (EAS/MS) e assisténcia social (CRAS/CREAS) que o grupo familiar recorre e é
atendido quando necessita.

O bloco 4 tem como objetivo a identificacdo do morador, é o bloco no qual sdo
coletados os documentos pessoais, identifica-se a nacionalidade (o componente declara
se é estrangeiro ou nao), sua raca, grau de escolaridade (mesmo que ndo esteja no
momento frequentando um estabelecimento de ensino - estudando), trabalho e
remuneracdo e se ha algum membro da familia com alguma deficiéncia ou necessidade
especifica.

No bloco 9, é determinado um responsavel familiar (RF), ou seja, quem declara as
informacdes e, especialmente, atualiza os dados quando necessario ou diante de alguma
intercorréncia especifica.

0 bloco 10, cuja responsabilidade é do municipio, ha um campo capaz de identificar
o trabalho infantil, denunciando-o aos 6rgaos competentes para que procedam a devida
fiscalizacdo e sejam tomadas as medidas cabiveis.

A arquitetura do Cadastro Unico, em especifico, busca suplementar
qualitativamente as informacdes sociais destinando um espago para as pessoas em

situacdo de rua, nesse espaco cadastra-se o morador, levanta seus dados pessoais, bem
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como sua rotina cotidiana: onde dorme, local da sua alimentagao, como faz para ganhar
algum dinheiro, se ja foi atendido pelo CRAS/CREAS do municipio, entre outros.

Outra informacao especifica e estratégica esta no formulario suplementar nidmero
3, em formulario especifico, destinado a situagdes que demandam representacdo legal.
Cada familia recebe um NIS (Numero de Identificacdo Social), que tem como objetivo a
concessdo dos beneficios de transferéncia de renda (Torres, 2016, p. 19).

A arquitetura informacional desse banco de dados contém informagdes especificas
e com riqueza de detalhes que sdo utilizadas nas diversas areas da administracdo publica,
com metodologias apropriadas e destinadas a objetivos especificos, conforme a demanda
verificada e o contexto daquele periodo.

Destaca-se, pela sua forga estratégica para a concretizacdo do bem-estar, o recorte
sobre as pessoas mais vulneraveis, ou seja, dentre os vulneraveis, “os vulneraveis mais
vulneraveis na sociedade”. Isso porque sdo dados diferentes dos coletados nas entrevistas
de outras organizac¢des, como o IBGE, por exemplo. O mapeamento das regides periféricas
e hiperperiféricas, especialmente das cidades, oferece as informagdes para atender as
demandas dessa parcela da populacao em situagdo de maior sofrimento. Essa pluralidade
que constitui a realidade brasileira desafia a capacidade de escolha do gestor, assim como
a percepcao de particularidades que podem fazer gerar acoes especificas durante a gestao.
Nesse sentido, esclarece Sen (2018, p. 43): “Os desafios da escolha em grupo podem ser
extensivos e exigentes, em particular devido aos interesses e preocupacdes divergentes
de seus membros”.

Por sua vez, a assisténcia social coleciona tais dados e repassa para o governo
federal, que pode utiliza-los de maneira estratégica para politicas publicas que alcancem
ainda mais pessoas que estdo em situacao de alta vulnerabilidade social, determinando o

espaco territorial onde o poder publico precisa dar atengao prioritaria3.

3 0 Programa Brasil sem Miséria foi instituido em 2011, via Decreto n® 7.492, de 2 de junho de 2011.
Utilizando-se dos dados do CadUnico como referéncia para a concessio de beneficios, em quatro anos, fez
com que mais de 22 milhdes de pessoas saissem da situagdo de extrema pobreza. Baseia-se em trés grandes
pilares: garantia de renda, acesso aos servigos publicos e inclusdo produtiva, para atuar diretamente no
alivio imediato da situacdo de extrema pobreza, aumentando a capacidade de inser¢do no mercado de
trabalho e melhorando o acesso aos servicos e politicas publicas. Por meio do Cadastro Unico é que o
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3. AS INFORMACOES ESTRATEGICAS PARA POLITICAS DE ASSISTENCIA SOCIAL#

As informacées coletadas pelos formularios do Cadastro Unico compdem uma base
de dados completa, sensivel e, quando bem operada, pode direcionar inimeras politicas
publicas criadas visando a atenc¢do as pessoas de baixa renda ou em vulnerabilidade social
tendo como meta a equidade social e a diminuicao das desigualdades injustas, conforme
previsto na Constituicdo Federal (Brasil, 1988).

0 objetivo central do Cadastro Unico é reunir o maior niimero de informacdes sobre
a populacdo caracterizada como em situagdo de maior vulneravel social. Por meio desse
instrumento, € possivel elaborar um diagnéstico confiavel sobre quais sdo as suas maiores
vulnerabilidades e encaminha-las para os programas sociais existentes (Bichir, 2016).

Apesar de haver, em dambito municipal e estadual, diversas politicas publicas
relevantes, este estudo foca nas politicas publicas cuja iniciativa é do governo federal,
especificamente, conforme mencionado, o Programa Bolsa-Familia, o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec) e o Programa Minha Casa, Minha Vida.

O Programa Bolsa-Familia é o maior programa de redistribuicdao de renda do pais.
Reconhecido internacionalmente, a sua criagdo conta com estratégias focadas nas
condicionalidades e nas chamadas “portas de saida”. A sua organizacao eficaz e eficiente
contribuiu para a saida do Brasil do Mapa da Fome (EBC, 2023). Atualmente,
considerando modificagdes que ocorreram, inclusive na sua nomenclatura, essa politica
publica tem como objetivo a protecao das familias por meio da garantia de renda as que

estdo em situagdo de pobreza (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, 2024).

programa identifica os municipios onde residem os mais necessitados e monitora o nimero de atendidos
em determinado periodo (Secretaria de Relagdes Institucionais, 2015).

4 A assisténcia social esta inserida na Constituicdo Federal, no artigo 62, como um direito social (Brasil,
1988). 0 artigo primeiro da LOAS diz que ela é “Politica de Seguridade Social nao contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades basicas” (Brasil, 1993). Dessa forma, as politicas sociais
contribuem para a satisfacdo do objetivo da Constituicdo em proteger o cidaddo por meio da assisténcia.
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Os procedimentos de escolha, em especifico das a¢gdes que visam beneficiar as
pessoas em situacao de grave vulnerabilidade, precisam ser regidos por métodos e
andlises que ndo condizem com escolhas pelo critério da maioria, utilizado para
ambientes com duas opg¢des ou nas eleicdes periddicas. Por isso, Sen (2018, p. 56)
esclarece: “Todavia, eles sdo totalmente inadequados para muitos outros problemas de
escolha social”. Nesse caso, as decisOes referidas acima.

A relagio entre o Cadastro Unico e o Bolsa Familia é de cooperacio e conexio
estratégica, uma vez que um dos requisitos para que a familia possa obter o beneficio é
que esteja cadastrada com as suas informacdes atualizadas e ter a renda per capita de R$
218,00 mensais, critério que a enquadra nos requisitos do programa. A relevancia do
cadastro atualizado e completo deve-se a metodologia que prevé a revisao permanente
das informagbes sobre a situacdo familiar e o contexto social para acompanhar a
necessidade de enquadramento no programa e, dessa forma, continuar usufruindo do
beneficio (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, 2024).

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) tem previsao na Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), Lei n28.742/93, que, no artigo 20, determina “a garantia de um
salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e cinco) anos
ou mais que comprovem nao possuir meios de prover a propria manuten¢ao nem de té-la
provida por sua familia” (Brasil, 1993).

Esse beneficio estd atrelado ao Cadastro Unico desde o credenciamento do
beneficiario que dele necessita. A identificacdo da pessoa com deficiéncia pode ja ter sido
feita via entrevista cadastral e, a partir da verificagdo da renda, podem ser tomadas as
medidas para a obtenc¢do do beneficio no CRAS. Quando a pessoa é cadastrada e tem seus
dados coletados, esta autorizada a requerer o beneficio no INSS®, conforme determina a

LOAS.

5 Art. 24. Os programas de assisténcia social compreendem acgdes integradas e complementares com
objetivos, tempo e area de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e os
servicos assistenciais.

§ 12 Os programas de que trata este artigo serdo definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social,
obedecidos os objetivos e principios que regem esta lei, com prioridade para a insercao profissional e social.
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0 segundo beneficio que atende as pessoas cadastradas no CadUnico é o PRONATEC,
que foi instituido pela Lei n® 12.513, de 26 de outubro de 2011, objetivando democratizar
a educacgdo por meio da oferta de cursos de educacgao técnica e profissionalizante, de nivel
médio presencial e a distancia e de cursos e programas de formacgao inicial e continuada
ou qualificacdo profissional, de acordo com o artigo primeiro da lei em comento (Brasil,
2011).

O PRONATEC atende, prioritariamente, os beneficiarios dos programas federais de
transferéncia de renda, ou seja, Bolsa Familia, por exemplo, que esta conectado com a base
de dados do CadUnico. Nessa dindmica de organizacdo de politica ptiblica, a lei previu,
com especial preocupacgdo, o estimulo a participacdo das mulheres que atuam como
responsavel familiar (RF) e beneficiarias dos programas de transferéncia de renda. Ainda,
essa politica publica, prevé o pagamento de uma bolsa-formacdo (Brasil, 2011).

O Programa Minha Casa, Minha Vida, por sua vez, é o programa habitacional do
governo federal, que oferece subsidio, com recursos do préprio governo, para a aquisi¢cao
de moradias para familias enquadradas em determinadas faixas de renda. As faixas de
renda contemplam as familias com renda mensal bruta de R$ 2.640,00 até R$ 8.000,00
(neste ultimo caso, desde que haja uma contrapartida do requerente com recursos do
Fundo de Garantia de Tempo de Servigo — FGTS) (Caixa, 2024).

As faixas de renda sdo previamente definidas via Cadastro Unico, sendo fator de
selecao ou exclusdo prévia do programa o requerente nao estar com o cadastro atualizado
ou com informagdes incompletas e/ou incorretas.

Além dos citados, existem outros programas do governo federal que utilizam os
dados do Cadastro Unico para a sua organizagdo, por meio de politicas publicas de
assisténcia social, destacam-se: o Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI), o

Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo (PAA), o Programa Crianca Feliz, o Servico

§ 22 Os programas voltados para o idoso e a integracdo da pessoa com deficiéncia serdo devidamente
articulados com o beneficio de prestacao continuada estabelecido no art. 20 desta Lei. (Brasil, 1993)
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de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, entre outros.

As politicas publicas, cuja missao é especifica do Estado e dos governos, sdo
fundamentais para o desenvolvimento integral das pessoas e para a equidade social, além
de incentivar o desenvolvimento econdmico. As “portas de saida” para as pessoas em
situacao de vulnerabilidade social representam as condi¢des para escolherem o que
consideram importante para a sua vida e vivéncia em sociedade. Essa condi¢do é
impossivel para as vitimas das desigualdades injustas. A liberdade torna a vida mais rica
e dinamica e as pessoas mais completas e integradas (Sen, 2000, p. 29). Desprezar o papel
central do Estado retrata uma concepgao deficiente da democracia, da responsabilidade

dos estados e de justica.

4. SOBRE A RELEVANCIA DAS BASES INFORMACIONAIS® PUBLICAS PARA A JUSTICA
SOCIAL

A relevancia do Cadastro Unico para as politicas publicas de assisténcia social é
amplamente reconhecida e demonstra qudo decisiva é uma base informacional bem
estruturada para escolhas politicas e sociais adequadas. Entretanto, muitas vezes, o
proprio instrumento apresenta deficiéncias na sua efetividade, dificultando que seja
coletada a totalidade das informag¢des estratégicas da populacdo, especialmente,
“daqueles mais vulneraveis entre os mais vulneraveis”. Isso porque, normalmente,
quando ocorre a alternancia de poder na gestdo politico-administrativa, muda também a
forma de gerir o programa, impactando diretamente a coleta das bases informacionais

que conectam os governos federal, estadual e municipal.

¢ Adota-se a seguinte definicdo para andlise: “Qualquer juizo avaliatério depende da verdade de alguma
informac¢do e é independente da verdade ou falsidade de outras. A ‘base informacional de um juizo’
identifica a informacao da qual o juizo é diretamente dependente e - de forma ndo menos importante -
afirma que a verdade ou falsidade de qualquer outro tipo de informagio ndo pode influenciar diretamente
a corregdo do juizo. A base informacional de juizos de justica especifica, desse modo, as variaveis que estio
diretamente envolvidas na avaliagdo da justica de sistemas alternativos de ordenamentos (sendo o papel
de outras variaveis, se tiverem algum, puramente secundario)”. (SEN, Amartya. Desigualdade reexaminada.
Traducdo: Ricardo Doninelli Mendes. Sdo Paulo: Record, 2001, p. 127).
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Para melhor entendimento sobre a importancia das bases informacionais para a
tomada de decisdes politicas, é fundamental que exista um incentivo ao debate publico
para o esclarecimento dos fatos e uma boa organiza¢do burocratica para a sua verificacdo
e transparéncia. Evita-se, assim, as incompreensdes, conforme destaca Sen (2018, p.
36;37): “Todavia, na auséncia de um escrutinio critico, um amplo alcance publico pode
igualmente distorcer a compreensdo das pessoas sobre os problemas e fatos”; “Assim
como a liberdade de expressdo é importante para a democracia, também o sdo as

»m

instalagdes bem organizadas e de confianca para a ‘verificagdo dos fatos’. Para o vigor das
politicas publicas, estas sdo dimensdes indispensaveis.

Entretanto, para que possa ser realizado um trabalho de qualidade, satisfazendo o
objetivo do Cadastro, urge a necessidade de uma “cultura administrativa da gestdo da
informacao” (Neto, Pereira; Deus, 2020).

Na mesma diregdo, pode-se sublinhar que o Cadastro Unico tem por missdo
identificar o publico-alvo para as politicas sociais e qualificar o processo de monitorar e
avaliar as familias. A base de dados do CadUnico é estratégica também para isso (Direito;
Koga; Licio; Chaves, 2016).

A utilizagdo do Cadastro Unico de modo integrado, por meio de mecanismos de
cruzamento de dados, entre todos os usuarios, de forma organizada, pode oferecer uma
reducdo efetiva das vulnerabilidades respeitando o perfil socioecondbmico — e
biopsicossocial — de cada familia e dos individuos que a compde (Direito; Koga; Licio;
Chaves, 2016). E um grande aliado na satisfagdo da necessidade do grupo familiar e da
propria comunidade na qual esta inserida.

Ainda sobre o manejo estratégico do banco dos dados, Direito et al (2020), esclarece
que: “Ndo é adequado dizer que ha um ‘controle’ central” deste sistema. Entretanto, o
cruzamento efetivo de dados proporciona um melhor nivel de incontestabilidade. Com
igual énfase, pode-se afirmar: “Nesse alcance de integracéo, o Cadastro Unico passaria a
ser um instrumento estratégico de diagnostico, planejamento e — por que nio — do

proprio redesenho da politica social do pais” (Direito; Koga; Licio; Chaves, 2016). A gestdo
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permanente e integrada dos dados, portanto, é a melhor forma de utilizagdo da base
informacional do programa.

A realizacdo das politicas sociais para a satisfacdo das necessidades da populacao,
seu bem-estar e a efetivacdo dos direitos fundamentais estd vinculada a um bom
gerenciamento das informagdes coletadas por mecanismos como o CadUnico. De acordo
com Castro (2012), a politica social:

[..] busca realizar dois objetivos conjuntos que sdo a protecao
social e a promogado social para dar respostas aos direitos sociais e
a outras situagdes nao inclusas nos direitos as quais dizem respeito
as contingéncias, necessidades e riscos que afetam varios dos
componentes das condi¢des de vida da populagao, inclusive os
relacionados a pobreza e a desigualdade.

A base informacional, nesse contexto, é estratégica, porque esclarece, de forma
integrada, a relacdo entre a protecao social e a promogao social, que sdo aliadas e tornam
conhecidas as necessidades das familias cadastradas, que necessitam dos beneficios das
politicas de assisténcia que promovem a equidade social. Essa prerrogativa é alcangada
devido aos dados que foram levantados e estdo contemplados nessa base de dados.

As garantias de direitos previstos na legislacao sdo parte de uma visao protetora das
pessoas e da organizacgao social equilibrada e com ampla participacao da populagdo nas
decisdes que sdo tomadas. A concretizacdo das garantias legais por meio das politicas
publicas adequadas, terdo mais vitalidade quanto mais acreditados forem os dados
disponiveis sobre a realidade em geral. A conjugacao entre a efetivacao dos direitos e a
politica de redistribui¢cdo de renda pode fazer uma grande diferenca, conforme explica
Sen (2000, p. 214): “Contudo, os incentivos econdmicos, por mais importantes que sejam,
nao substituem os incentivos politicos, e a auséncia de um sistema adequado de incentivos
politicos ¢ uma lacuna que nao pode ser preenchida pela operacdao de estimulos
econdmicos”.

As politicas publicas de assisténcia social sdo meios para a promog¢ado da equidade
social, ou seja, um conjunto de agdes que contribuem efetivamente para o bem-estar geral

e, diretamente, para a autonomia ou a tomada de decisdes com liberdade. Essa é uma
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liberdade instrumental, qual seja, a seguranca protetora. Sao essenciais para evitar a
pobreza extrema, assim como para situacoes de emergéncia. O objetivo final deve ser a
melhoria da condi¢do de vida, conforme Sen (2000, p. 44): “A importancia da liberdade de
emprego e pratica de trabalho é crucial para a compreensao das valoragdes envolvidas”.

As politicas publicas de assisténcia social visam oferecer a necessaria seguranca
social. Promover a protecdo social significa ter: “seguranca de sobrevivéncia (de
rendimento e de autonomia); de acolhida; e, convivio ou vivéncia familiar”. A seguranca
de sobrevivéncia ndo é compensar um saldrio ruim, mas sim garantir que quem nao possa
exercer atividade por alguma razdo, tenha formas monetarias de garantir sua
sobrevivéncia (Brasil, 2004, p. 25). A geracdo de empregos como uma forma liberdade de
escolha é representativa da efetividade de uma politica que contribui para a seguranga
pessoal, familiar e social, assim como para evitar a dependéncia permanente do Estado.

Entretanto, considerando o interesse desta abordagem para que esse instrumento
seja cada vez mais completo e retrate a realidade dos brasileiros para a efetividade das
politicas publicas em vista da justica, sublinha-se que uma das falhas amplamente
criticadas do CadUnico é que a sua base de dados possui muitas inexatiddes devido as
deficiéncias de dados existentes desde a sua origem, ou seja, quando ocorre o cadastro e
a coleta de informacdes dos entrevistados. Os itens, normalmente, citados como
deficientes sdo os documentos pessoais que sao reflexo de uma sociedade sem acesso
amplo aos direitos basicos: saude, educa¢do, moradia e cidadania. Em outra direcao, as
limitacdes referem-se ao preenchimento ou estrutura do proprio formulario, algumas
respostas permitem subjetividades, o que compromete a operacionalizacdo dos
programas que dependem do Cadastro e, consequentemente, a percepc¢ao da necessidade
e o planejamento de possiveis novas politicas publicas (Farias; Dias, 2018).

0 CadUnico permite a identificacio e a caracterizacio do publico-alvo, com
informacdes detalhadas nao somente a respeito da renda, mas também composicdo
familiar, condi¢oes de moradia, educagdo e sadde, proporcionando ao governo uma base

estratégica para definir quem sao os beneficiarios dos diversos programas sociais. Uma
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base informacional com dados consistentes contribui estrategicamente para a otimizacao

dos recursos, normalmente insuficientes, e para a transparéncia politica e administrativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A existéncia de uma base informacional com riqueza de dados, tanto gerais quanto
especificos, e com credibilidade com a populac¢do e Estado é essencial para a vitalidade
das politicas publicas, especialmente visando a transparéncia politica e administrativa, a
utilizacdo adequada dos recursos disponiveis, normalmente insuficientes, o combate a
corrupgdo e a estruturacdo adequada de estratégias intermediarias em vista da equidade
social.

Nesse contexto, é fundamental a superacdo das desigualdades injustas que tanto
prejudicam o tecido social e a estabilidade politica e ampliam o fosso de divisdes,
incompreensdes, fanatismos e estratégias de domina¢do daqueles com maior poder de
influéncia e estratégias de organiza¢do sobre os demais. O vigor da democracia depende,
em grande medida, da correcio dessas mazelas que o CadUnico pode descobrir e
esclarecer quanto melhor for sua organizacao, celeridade e completude dos dados.

A defesa do CadUnico e a correcdio das suas inconsisténcias representa a maturidade
politica e administrativa dos gestores publicos em vista do melhor bem-estar da
populagdo, das instituicdes e da populacdo em geral, que o percebe como uma das
ferramentas estratégicas e relevantes para a concretizacdo da justica e a afirmacdo e
renovacdo da democracia.

Finalmente, a existéncia de falhas ndo desmerece a arquitetura informacional
robusta do CadUnico, mas evidencia o seu vigor, que sera cada vez mais reconhecido
quanto mais completo, divulgado, atualizado e tecnicamente seguro. Esta abordagem
contribuiu para que esse mecanismo seja conhecido, investigado e beneficie as pessoas

que mais sofrem por causa da perpetuacdo histdrica das desigualdades injustas.
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