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RESUMO
Este artigo ndo tem a pretensao de estabelecer verdades absolutas a respeito do tema, mas
sim de humildemente colaborar com uma nova visdao de seguranca publica que, em certo
grau de influéncia, pode colaborar para o desenvolvimento econdémico de uma localidade,
de uma regido ou até de um pais. Nao sera proposta uma utopia neste estudo, mas sim uma
tentativa de enriquecer com subsidios ponderados, assunto que gera tanta inquietacao

social. Para tanto sera empregada uma metodologia de pesquisa basica qualitativa, baseada
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no formato de uma pesquisa exploratoéria que utilizara o levantamento bibliografico como
principal procedimento técnico. Hoje, se entende que uma sociedade somente ird prosperar
se sentir-se segura em todo o conceito do termo. Obviamente este entendimento passa pela
preservacdo da seguranca fisica e patrimonial. Deste modo nao é mais possivel dissociar a
prosperidade daquela sensacdo de que o bem estar e garantias de ordem publica sdo
prioridades em termos de a¢cdes governamentais, resguardando o cidadao das mazelas dos
delitos, crimes e atos ilicitos que meliantes ou malfeitores podem tentar perpetrar. Em
funcao disto, politicas publicas direcionadas a area de seguranca do cidaddao deve sem
efetivadas no contexto de reintegrar a ordem e a paz onde imperar o caos e o banditismo,
bem como de ndo s6 repassar uma imagem de a¢do enérgica e repressora, mas sim de
manutencdo das garantias constitucionais e legais, provendo um ambiente social em que o
individuo possa viver e empreender com dignidade, livre do convivio com o medo da

inseguranca permanente.

Palavras-chave: Cidadania; Desenvolvimento; Economia; Politicas; Seguranca.

ABSTRACT

This article does not pretend to establish absolute truths on the subject, but to humbly cooperate
with a new public safety vision, a certain degree of influence, can contribute to the economic
development of a city, a region or even a country. Proposal will not be a utopia in this study, but
rather an attempt to enrich with weighted subsidies, an issue that generates so much social unrest.
To do so will be used a qualitative basic research methodology, based on the format of an
exploratory research that will use the literature as the main technical procedure. Today, it is
understood that a society will only thrive if they feel safe around the concept of the term.

Obviously this understanding involves the preservation of safety and security. Thus it is no longer
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possible to dissociate the prosperity of that feeling that the welfare and public order guarantees
are priorities for government action, protecting the citizens of the ills of the crimes, crimes and
unlawful acts that miscreants or criminals may attempt to perpetrate. Because of this, public
policies directed to the citizen security area should not take effect in the context of reintegrating
the order and peace where reign chaos and banditry, and to not only pass an image of energetic
and repressive action, but rather maintenance of constitutional and legal guarantees, providing a
social environment in which the individual can live and take with dignity, free from living with

the fear of permanent insecurity.

Key-words: Citizenship; Development; Economy; policies; Safety.

INTRODUCAO

O empreendedor para prosperar com a empresa que pretende abrir deve atentar,
ao menos, para as quatro fun¢des administrativas bdasicas, ou seja: planejar, organizar,
dirigir e controlar. Mas como proceder deste modo se vive num ambiente social de
preocupacodes alienigenas ao negocio que esta conduzindo, preocupagdes estas resultantes
do medo e inseguranca provocados pela falta de politicas publicas so6lidas que lhe garantam
pelo menos a preservacgdo do seu patrimonio e até, em muitos casos, da propria vida? Pois é
com este estado de coisas e com este percalco que muitos empreendedores esbarram
quando se lancam na epopéia de contribuir, com a geragdo de postos de trabalho e aumento
da renda, para o desenvolvimento econémico de certas regides no Brasil. Claro, que a
inseguranca publica ndo é o Unico fator condicionante para travar o desenvolvimento social
e econdmico de um lugar, mas contribui perifericamente e com grande relevancia para que

isto ocorra.
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O aumento da violéncia urbana, em grande parte fruto de uma
politica econémica de exclusdo social, tem em muito contribuido para
a violacdo de direitos humanos e para o aumento da criminalidade
em nossas cidades. Diante de uma populagdo que se sente
desprotegida, o Estado (Unido, Estados e Municipios) tem que
oferecer uma resposta imediata, pois apesar das causas sociais, a
criminalidade também tem seu carater patolégico, e deve ser
combatida em qualquer situacao social, esta é uma responsabilidade

obrigatoéria do Estado para com a populagcdo (ROCHA, 2005).

Deste modo, fica visivel que a tdo desejada prosperidade ndo ocorre, mas quando o
Estado adota politicas publicas eficientes e decididas de modo eficaz, o cidaddo, ao menos
neste ponto, tem a sensa¢do que mudangas estdo se processando e que, com esfor¢o pessoal
associado a medidas econémicas corretas estabelecidas pela gestdo governamental vigente,
é possivel reverter em parte a balanca da miséria, uma vez que numa condi¢do de
seguranca, a mente flui para a inovacao e criatividade, o que, no andar dos acontecimentos,
gera tecnologia e avanco cientifico, bases consistentes para uma industrializacao e avangos
econdmicos realmente competitivos em nivel de mundo globalizado. A sociedade
globalizada, no qual se acha inserido o Brasil, notadamente no bloco BRICS3, passa por

processo evolutivo que inclui transformagdes tecnolédgicas, econémicas e sociais.

1 ENTENDENDO O CONCEITO DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL
Necessita-se de um conceito de seguranca publica a nivel nacional que possa

conjugar forcas com um Estado democratico na acepg¢ao da palavra e que assim contemple

3 BRIC - Mecanismo de inteng¢des conjuntas formado por paises chamados como “emergentes” (Brasil, Russia,
India, China e africa do Sul) que possui grande peso econémico e politico e pode desafiar as grandes poténcias
mundiais.

REVISTA DIREITOS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS (UNIFAFIBE)
ISSN 2318-5732 - VoL. 3, N. 2, 2015



REVISTA DIREITOS SOCIAIS

E POLITICAS PUBLICAS (UNIFAFIBE)

as segurancgas econdmicas, sociais e culturais para ampliacdo das oportunidades e direitos
sociais. O Estado tem a responsabilidade de assumir o processo de conter a violéncia e a
criminalidade. A agenda politica nacional merece criticas sobre a abordagem conferida ao
debate sobre a seguranca e defesa da cidadania, uma vez que a finalidade prioritaria de
todas as a¢des e politicas publicas nesta drea devem estar focadas em assegurar a chamada
“paz social”, conforme preceitua o art. 136 da Constituicao Federal.

Esta mesma Carta Magna preceitua que as instituicdes responsaveis pela seguranca
publica, em sentido estrito, sdo as policias, incluindo ai a Policia Federal, a Policia Civil e a
Policia Militar dos Estados da Federacdo, além do Corpo de Bombeiros Militar e até as
Guardas Municipais, mantidas pelos municipios com capacidade financeira para tal. Mas
onde esta e como se encaixa a atuagdo da Policia Cientifica neste contexto? A resposta a tal
pergunta é simples: ndo se encaixa, pois legalmente falando, a Policia Cientifica sequer foi
ensejada como mecanismo de seguranga na proépria Constituicdo Federal, uma prova viva
da miopia neste assunto de legisladores de outrora, pois ndao pensavam que as
circunstancias e condicdes de trato sobre seguranca publica no pais mudariam
substancialmente ao longo dos anos (vale lembrar que nossa Constituicdo é do ano de 1988
e de que la para ca nenhum esfor¢o sério em termos de aprimorar a legislagdo em termos
seguranca publica foi praticado por nossos legisladores, apenas ocorreram algumas
argumentagdes isoladas e muitas vezes até corporativas). Mas porque ocorre esta situacao
no Brasil, uma vez que outros paises no mesmo nivel de desenvolvimento econémico e
tecnolégico que o nosso, ja estdo tao evoluidos no trato deste assunto?

Uma possivel resposta é vislumbrada como o argumento que como se entende o
“fazer” seguranca publica no Brasil. Em nosso pais prover seguranga publica é:
patrulhamento ostensivo, media¢do de conflitos, assisténcia social e a aplicagdo e validacdo
da lei (consubstanciada na “certeza da punicdo exemplar” aos infratores). Fica claro que

somente isto ndo é suficiente para fomentar seguranca publica no pais, pois estudos
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recentes indicam que no Brasil apenas 8% dos homicidios sdo solucionados, enquanto na
Franga este percentual chega a 96%. Onde estdo os elementos que provocam tdo ampla
diferenca? Muito simples: no Brasil ndo priorizamos a investigacdo cientifica como base
sélida para oferecer subsidios concretos para investigacdes policiais comprometidas com
resultados e ndo apenas em promover uma “maquiagem” na questdo criminalidade. Tais
opgdes de atuacao policial sdo préprias do processo politico e da dinamica da vida publica e
das quais devem resultar diretrizes, principios, normas legais e parcerias ou convénios que
viabilizem a valorizagdo e incremento dos trabalhos da Policia Cientifica no Brasil. Lazzarini
(Op. Cit. p. 53) ensina que a seguranca publica é o estado anti-delitual que resulta da
observancia dos preceitos tutelados pelas leis penais, com a¢des de policia repressiva ou
preventiva tipicas. Fica nitido que a Policia Cientifica tem muito a contribuir neste contexto
de “estado anti-delitual”.

Pode ser entendido que o atual estado de coisas em termos de seguranca publica no
Brasil é um resquicio dos aproximadamente 20 anos de ditadura militar em que o pais ficou
submisso aos interesses de uns poucos e nao da totalidade. Seguranga publica era vista
como sinénimo de opressado e nao de repressao a criminalidade ou combate a impunidade.
Este resquicio é bem configurado no aspecto em que, na visdo da maioria dos policiais no
Brasil, entende-se como marginal ou meliante aquele individuo pobre, normalmente de
cutis negra e que reside numa favela. Estereotipos como este permeiam a cultura deturpada
da maioria dos organismos policiais em nosso pais. Como vemos, temos um Estado “para os
pobres"”, onde seguranca publica significa mais controle e vigilancia e um Estado “para os
privilegiados”, com controles flexiveis e sem discriminacdo em face ao maior poder

econOmico.

Em tais condi¢bes, desenvolver o Estado penal para responder as

desordens suscitadas pela desregulamentacdo da economia, pela
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dessocializacdo do trabalho assalariado e pela pauperizacao relativa e
absoluta de amplos contingentes do proletariado wurbano,
aumentando os meios, a amplitude e a intensidade da intervengdo do
aparelho policial e judiciario, equivale a (r)estabelecer uma

verdadeira 'ditadura sobre os pobres' (WACQUANT, 2001, p. 10).

A inovacdo tecnolégica é fundamental para que os instrumentos utilizados por
parte dos operadores da seguranga publica possam ser eficazes e eficientes. Mecanismos
essenciais ndo tém sido utilizados pelos diversos governos para possibilitar o pensar e o
implantar, uma politica de seguranc¢a publica como instrumento eficiente do Estado. Neste
aspecto fica evidente a falta de politicas publicas unificadoras em termos de atua¢do da
Policia Cientifica, bem como do alcance e responsabilidades desta institui¢cdo, sendo este um
paradigma no pensar politico sobre a questao. O lema da Policia Cientifica (Verdade, Ciéncia
e Justica) deve ser efetivamente praticado como politica em termos de aprimoramento da
seguranca publica no Brasil.

Quando comentamos sobre seguranca publica no Brasil, devemos entender que a
filosofia nacional de combate a criminalidade esta baseada, na maioria das vezes, em agoes
imediatistas, sem grande vinculo de planejamento estratégico para o combate contundente
ao chamado “crime organizado”. No que pese o efeito psicoldgico destas agdes policiais
imediatistas, muitas até com algum carater burlesco e sensacionalista, em termos de
combate para impedir que a criminalidade ocorra e se expanda no meio da sociedade, nada
com continuidade e eficiéncia é estabelecido em termos de politicas publicas.

Segundo o Mapa da Violéncia no Brasil (edi¢ao ano 2015, publicada em 14/05/2015),
estudos histéricos sobre a violéncia no nosso pais definido por uma parceria que é
estabelecida entre a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, da Secretaria

Nacional de Juventude (SNJ), da Secretaria de Politicas de Promoc¢ao da Igualdade
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Racial (Seppir), da Organizacdo das Nag¢bdes Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco) no Brasil e da Faculdade Latino Americana de Ciéncias Sociais
(FLACSO), a cada hora, cinco pessoas foram mortas por armas de fogo no Brasil em
2012, ou seja, mais de 42,4 mil vidas foram perdidas apés disparos de armas de fogo
nos 366 dias daquele ano.

Do total de vitimas de arma de fogo, 94% sdo do sexo masculino, o levantamento
mostra que 94,5% dessas mortes, mais de 40 mil ao todo, resultaram de homicidios. As
demais causas sdo: acidente (284), suicidio (989) ou indeterminada (1.066). De acordo
com o Mapa da Violéncia, entre 1980 e 2012, mais de 880 mil pessoas morreram
vitimas de disparo de arma de fogo Esse nimero saltou de 8.710, em 1980, para 42.416
em 2012, ou seja, um crescimento de 387%. Contra nimeros ndo ha argumentos, nada
esta sendo feito com coeréncia e competéncia para diminuir a violéncia no nosso pafs.

Em cada parte do Brasil, seja nas regides norte e nordeste, no centro oeste e no
sudeste e sul, os governos locais e ndo conseguem combater a criminalidade que toma conta
das cidades. A falta de seguranca publica nas grandes capitais brasileiras é notoria a cada
dia e aumentando ainda mais as estatisticas. A impunidade pode ser também um dos
motivos do crescimento absurdo em relagdo aos numeros das estaticas de violéncia nas
grandes Cidades, como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre e outras
mais.

Este é um assunto que passou a preocupar os cidadados, diante do aumento das
taxas de roubos e homicidios, da baixa resolu¢do dos crimes e do real aumento da sensacao
de inseguranca, apontando assim que, pesquisas de opinido identificaram que a seguranga
publica seria um dos temas que deveriam ser levados aos debates presidenciais no Brasil.

A falta de transparéncia na divulgacao dos dados é outro fator que dificulta a

criacdo de um plano nacional de seguranca consistente e de qualquer outro planejamento
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estratégico nesta area. Podemos observar a evolu¢do da violéncia no Brasil, por regides e

notadamente de homicidios na adolescéncia, na figura 01 exposta a seguir:

7
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Nordeste Centro-Oeste Norte Sudeste

Figura 01 - Indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) por grandes regides -

2012 - (Municipios de mais de 100 mil habitantes) Fonte: Site Observatorio De Favelas*

Estudos recentes indicam que das 50 cidades mais violentas e inseguras do planeta,
13 destas cidades estao localizadas no Brasil, ou seja, um total de 26% do total do mapa da
violéncia mundial. Isto comprova que em nosso pais ndo se debate de forma séria a questao
da violéncia, apenas com medidas superficiais, o que j4 come¢a a transparecer para o

mundo.

4 Disponivel em:

adolescencia-e-o-mais-alto-em-8- anosz Acessado em junho de 2015
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Infelizmente, o governo tem usado ferramentas erradas e conceitos
errados na hora de entender o que é causa e o que é conseqiiéncia. A
violéncia que mata e que destroi estd muito mais para sintoma social
do que doenca social. Alids, sdo vdarias as doencas sociais que
produzem violéncia como um tipo de sintoma. Portanto, ndo adianta
super-armar a seguranca publica, lhes entregando armas de guerra
para repressao policial se a “doeng¢a” causadora nao for identificada e

combatida (COTRIM,1989).

A questdo que os governos precisam descobrir é porque esses indices aumentaram
tanto nos ultimos anos, para assim estabelecer politicas publicas eficazes contra os mesmos
e que ao mesmo tempo favoregam um cenario de desenvolvimento econémico estruturado
e sustentavel, notadamente naquelas regides ou comunidades onde estd auséncia do Estado
cumprindo seu papel constitucional de assegurador da seguranga publica impede o cidadao
de bem se sonhar com uma prosperidade e direitos garantidos, como reza nossa Carta

Magna.

2 SEGURANCA PUBLICA FOMENTANDO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Necessita-se de um conceito de seguranca publica a nivel nacional que possa
conjugar forcas com um Estado democratico na acepcao da palavra e que assim contemple
as segurancas econdmicas, sociais e culturais para ampliacdo das oportunidades e direitos
sociais. O desafio af implicito estd em associar politicas permanentes de Estado na area de
seguranga publica com aquelas politicas especificas que estimulam um ambiente favoravel a
construcdo de um desenvolvimento econOmico sustentavel, tais como: apoio ao
empreendedorismo e associativismo; acesso a tecnologia e a inova¢do e a formacao e

educacdo com qualidade em larga escala, atingindo todas as classes sociais, eliminando
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assim o estigma que o pobre mal orientado e pessimamente educado sé pode virar bandido.
Também é fundamental tornar as a¢des e esfor¢cos rumo a este desenvolvimento econémico
sustentavel em a¢des de longo prazo que respeitem as dificuldades locais especificas.

Nao devem existir as chamadas comunidades empobrecidas, ou seja, aquele modelo
de sociedade ou comunidade em que ndo ocorre a inclusao do pobre na cadeira econémica.
Isto pode parcialmente acabar se todos os recursos que as comunidades pobres percebem
ou geram, tais como salarios, pensdes, bolsas de assisténcia ou rendas informais, forem
devolvidos a prépria comunidade, na forma de circulacio de riqueza e investimentos
publicos. Assim sdao abertos e estimulados novos empreendimentos, tendo tal populagdo
ocupacdo certa e rentavel, ndo permanecendo a mercé dos abusos e imposicdes da
marginalidade para obter servigos publicos e padrdes dignos para uma boa qualidade de
vida. Como ja dizia o ditado popular, onde o Governo esta ausente o banditismo domina e
ocupa o espaco, expulsando o cidaddo de bem e emperrando o processo de
desenvolvimento pelo simples sentimento do medo como arma de opressao e desajuste
social.

Esta visao deturpada de valores pode acabar se as instituigdes policiais foram
adequadamente empregadas, se utilizando para tal de expertise e inteligéncia policial® para
monitorar e eliminar nucleos criminosos que usualmente procuram as comunidades mais
carentes para prosperar e assim subjugar o restante da sociedade organizada.

O Estado e a sociedade local devem identificar conjuntamente as oportunidades
econdmicas existentes e planejar sua atuacdo no sentido de fortalecer estas escalas
econdmicas positivas, permitindo assim criar condigdes para um ambiente favoravel aos

micro e pequenos empreendimentos, que com o desenvolvimento sustentavel, num

5 Inteligéncia policial - atividade que objetiva a obtencdo, analise e producido de conhecimentos de interesse da
seguranca publica sobre fatos e situacdes de imediata ou potencial influéncia da criminalidade, atuagdo de
organizac¢des criminosas, controle de delitos sociais, assessorando as acdes de policia judicidria e ostensiva
por intermédio da andlise, compartilhamento e difusdo de informagdes.
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ambiente de seguranga publica permanente, podem “desenvolver cadeias produtivas com
as quais os empreendimentos econOmicos solidarios possam negociar e disputar em
melhores condi¢des frente as grandes empresas privadas” (SINGER, 2004).

Com base nos pressupostos anteriormente citados a tonica de planejamento focal e
atuacgdo para fortalecimento do sentimento de seguranca publica junto as comunidades em
geral, independente da classe social a qual estdo associadas, seria a instaura¢do imediata do
mecanismo denominado como Policia Cidada e Comunitaria. Esta forma de policiamento é
muito empregada em paises altamente desenvolvidos no sentido econdmico e social (tais
como EUA, Japao, Coréia do Sul, Gra-Bretanha, Alemanha, Canada e Franca), onde o policial
é visto como membro efetivo da comunidade, participando de suas peculiaridades e, em
muitos casos, residindo na prépria comunidade ou numa area préxima. Desta maneira o
policial colabora para o estimulo e a difusdo do espirito associativo, e para a utilizacdo de
decisOes e solucdes coletivas para os graves problemas que podem ser vivenciados por
aquela comunidade. Policia cidada é uma policia forte, honrada e justa, capaz de realizar
qualquer ato legal possivel para defender os direitos ultrajados do cidadao cumpridor dos
seus deveres e obrigacdes. E uma policia sempre em defesa do cidado e com o seu labor
direcionado verdadeiramente a servico da comunidade.

A policia cidada e comunitaria vivencia tudo isso, pois as suas decisdes e atuagdo sao
embasadas na parceria com o cidadao, gerando confianca e respeito mutuos em beneficio

da prépria comunidade.

A policia comunitaria, aquela que diuturnamente convive com o
povo, ndo é sendo a visao da policia a luz do valor da amizade; e é a
Unica solugdo a ser dada com éxito para resolver a preocupante

questao da violéncia, sobretudo nas grandes cidades (REALE, 2005).
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Outra medida impactante para demonstrar que o Estado realmente favorece o
cidadao e que seus tributos estao sendo bem empregados, pelo menos no quesito Seguranga
Publica, seria promover a aceleragdo tecnoldgica dos mecanismos e instrumentos policiais
(qualificada como uma policia inovadora e atualizada), desde estrutura fisica otimizada até
a expertise a ser dominada pelos policiais, definindo assim um ciclo continuo de atualizacdo
e inovagdo que transmita a imagem de competéncia e eficiéncia permanentes aos olhos da
populagdo, deixando claro que para o cidaddo de bem que pretende investir no
desenvolvimento econdmico e social de uma comunidade havera toda a salvaguarda e para
o criminoso sera aplicado o cajado da justica, de maneira dura e rigorosa, impedindo que a
visdo da impunidade permeie as mentes que somente querem dominar a sociedade pelo

mal feito, provocando assim o panico e um descrédito que um futuro melhor é possivel.

3 CAUSAS ESTRUTURAIS E CONJUNTURAIS DA VIOLENCIA NO BRASIL

Podemos apontar algumas causas estruturais e conjunturais para o aumento da
violéncia no Brasil. Todas, na verdade, estdo inseridas num contexto politico-social de como
nossa sociedade encara este problema num conjunto de a¢gdes governamentais. Abaixo,
com certa humildade, iremos indicar ao menos 06 (seis) aspectos de estudo graves para
este aumento efetivo da violéncia em nosso pais.

O Estado é falho porque ndo consegue dominar o crime. Mas o que fazer para se
conter essa violéncia? Ora, o primeiro aspecto indica que devem ser pensadas alteragdes
significativas na Constituicdo Federal, pois as leis estdo ultrapassadas e os criminosos nao
temem mais a Justica devido as leis que os beneficiam. Tudo isto porque os criminosos tém
a certeza da impunidade, porque as leis sdo brandas e os marginais sabem que podem
responder por seus crimes em liberdade. As coisas funcionariam melhor em termos de
seguranga publica no Brasil se houvesse vontade dos politicos e autoridades judiciarias. E

como funciona um sistema de seguranca publica eficiente? Com leis mais enérgicas, penas
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mais longas classificadas por cada tipo de crimes cometidos, e em alguns casos a pena
capital (pena de morte), como ocorre, por exemplo, em paises do Primeiro Mundo, como os
Estados Unidos.

E preciso organizar a sociedade e buscar mais solugdes. O segundo aspecto indica
que os programas publicos sociais de valorizacdo da infancia e adolescéncia devem dirigir-
se no sentido de retirar principalmente os menores das ruas encaminhando-os para os
projetos ja existentes, evitando-se, assim que fiquem mercé de criminosos que os
organizam formando com eles verdadeiras quadrilhas, aproveitando-se, destarte de sua
inexperiéncia e as vezes inimputabilidade.

Ja o terceiro aspecto indica que nas periferias das cidades, sejam grandes, médias
ou pequenas, nas quais a presenca do Poder Publico é fraca, o crime consegue instalar-se
mais facilmente. Sdo os chamados espacos segregados, areas urbanas em que a infra-
estrutura urbana de equipamentos e servicos (saneamento basico, sistema viario, energia
elétrica e iluminacao publica, transporte, lazer, equipamentos culturais, seguranca publica e
acesso a justica) é precaria ou insuficiente, e ha baixa oferta de postos de trabalho.

O quarto aspecto indica que o crescimento do trafico de drogas, por si s0, é também
fator relevante no aumento de crimes violentos. Um aprofundamento do aparato legislativo
e institucional voltado as tematicas das drogas, bem como um novo ordenamento do
aparato de seguran¢a nacional, para lidar com o trafico de drogas, se faz necessario. E
crescente o senso de urgéncia que o tema das drogas vem suscitando entre a opinido
publica e os governantes. O Brasil compartilha de fronteiras terrestres com a Colombia, a
Bolivia e o Peru, que sozinhos abastecem a totalidade do mercado de cocaina no mundo. O
Brasil ndo é um importante produtor de drogas, apesar de crescente consumidor, os
esforcos no combate as drogas concentram-se nas fronteiras, por onde entram grandes

quantidades de drogas para o comércio e consumo (PROCOPIO, 1999).
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O quinto aspecto indica que o acesso facil pelos marginais a armas de fogo,
principalmente armas leves, de forma substancial aumentou o nimero de homicidios
decorrentes de relacionamento com o trafico de drogas. O porte de armas tem sido visto
cada vez mais como um dos fatores que contribuem para a violéncia urbana no mundo todo.
Podemos utilizar como exemplo o que ocorre no Estado do Rio de Janeiro, onde grande
numero de armas de fogo (fuzis automaticos, metralhadoras de mao, granadas, etc.) e sdo
apreendidas diariamente pela policia. Os dados que apresentam sdo impressionantes: de
novembro/2014 até janeiro/2015, ja foram presas 4.410 pessoas, apreendidos 65 fuzis,
578 pistolas, 539 revdlveres, 54 granadas e farta muni¢do. Obviamente nao ha contestar
que esta ocorrendo no pais um facil acesso ao armamento ilegal. Na figura 02 exposta a
seguir é possivel visualizar um comparativo, no ano de 2013, do ranking de mortes por
armas de fogo em 12 paises, sendo que estd bem definido que o Brasil infelizmente lidera

este ranking fatidico.
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Figura 02 - Ranking mundial de mortes por armas de fogo - Mapa da

Violéncia no Brasil - ano de 2013. Fonte: Site Band.com.br®

Finalmente, o sexto aspecto indica uma completa falta de tecnologia cientifica no
ambito dos organismos policiais. Fica evidente que o Estado ndo demanda politicas nesta
area O resultado da investigacao policial esta cada vez mais condicionado pela qualidade e
rapidez das pericias criminais. O esclarecimento de homicidios e violagdes, por exemplo,
estd muitas vezes condicionado pela determinacdo do coédigo genético através de um
simples cabelo. A lentiddo afeta a investigacdo criminal, condiciona o andamento dos
inquéritos e preocupa muita gente. O volume de trabalho esta desajustado do atual quadro
de recursos humanos e também sdo conhecidas caréncias de natureza tecnolégica. Os
recursos financeiros sdo escassos e geridos de forma amadora, como em quase todos os
6rgdos policiais, pois ndo ha profissionais suficientes com forma¢do e treinamento
especificos para a gestdo da Policia Cientifica como um diferencial no rol das instituicdes de
seguranga publica.

Também sdo poucos ainda os drgaos periciais em condi¢des de atender a um grande
numero de especialidades e dreas na esfera da Policia Cientifica, principalmente as mais
complexas, e os concursos e quadros ainda privilegiam as carreiras tradicionais,
prejudicando o trabalho multidisciplinar. Deve ser criada e desenvolvida uma politica de
capacitacdo continuada e valorizagcdo dos peritos. A atividade policial cientifica deve ser
entendida como uma atividade complexa, muitas vezes de alta complexidade, ja que se lida
com situagdes e circunstancias, simultaneamente imprevisiveis, de extrema diversidade e
complexas. Deste modo deve ser ponderado que, devido a prépria estrutura vigente e da

necessidade de independéncia e autonomia da prova técnica, a pericia e a investigacao

6 Disponivel em: http:
2015.

noticias.band.uol.com.br/cidades/noticia/?id=100000580541. Acessado em junho de
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criminal, envolvem, também, departamentos diferentes. Assim, ndo basta ter apenas o
policial com o olhar investigativo, mas igualmente importante é aquele policial com o olhar

cientifico para a andlise de uma situagao criminosa.

A mudanga da concepc¢ao do policiamento do modelo do homem de
armas para o modelo do profissional treinado, cujo treinamento
apresenta algum relacionamento com o conhecimento cientifico,
naturalmente envolve a mobilizacdo e delineamento de programas
cientificos de estudo e instrugdo. O desenvolvimento de tais
programas requer decisdes do que poderia ser estudado e do que

deveria ser ensinado. (BITTNER, 2003, p. 172).

Além da qualificagdo educacional, o exercicio de atividades periciais exige
capacitacdo continua e permanente dos recursos humanos. Capacitagio em técnicas
especificas, para operar os equipamentos adquiridos e os sistemas informatizados, entre
outras. Isto requer investimentos de monta e mudanca na visdo politica e de legislacao, o
que infelizmente, ndo tem sido observado com freqiiéncia no cenario juridico e criminal do

Brasil.

4 ACC)ES CONTRA A CRIMINALIDADE OBJETIVANDO O DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO LOCAL

Processos rapidos de industrializacdo e urbanizacao provocam fortes movimentos
migratérios, concentrando amplas massas isoladas nas periferias dos grandes centros
urbanos. As multiplas caréncias das populagdes de baixa renda precariamente assistidas
nestas periferias, tornam seus integrantes, especialmente os mais jovens, altamente

suscetiveis de escolhas ilegais como forma de sobrevivéncia ou de ascensdo social. Desta
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forma, o combate ao crime e a violéncia deve iniciar com politicas publicas que possibilitem
prevenir a nao iniciacao de criancas e adolescentes ao uso de drogas, ao contato com armas,
entre outros fatores. E isso somente serd bem feito se existirem dados, informagdes que
auxiliem a detectar onde esta a raiz do problema e indicar as melhores formas de atuagado
no combate e prevencdo do crime e violéncia. As estratégias reativas da policia e os
métodos obsoletos de investigacdo ndo estdo conseguindo conter significativamente o
grande volume de crimes. A ineficiéncia da acdo policial na conten¢do dos crimes decorre
dessas deficiéncias e do emprego de estratégias policiais meramente reativas e
freqiientemente repressivas.

Segundo Carvalho (2006) A medida que o crime vai aumentando numa
determinada regido, a atratividade deste local diminui. O turismo de uma regido também é
recuperado quando se combate a criminalidade. Em cidades alvos de ataques violentos cai a
capacidade de atrair turistas. Um exemplo apontado é aquele que ocorre no México, que por
conta do alto indice de pessoas envolvidas com o narcotrafico, transmite inseguranga para
varias empresas que tem por objetivo instalar fabricas no pais, que receosas de colocar seus
funcionarios num local considerado arriscado, escolhem outros locais para investir. Esse
processo maléfico gera um aumento de desemprego na regido afetada pelo crime e se nao
sao tomadas medidas efetivas para aumentar a seguranca publica, gera grandes problemas
sociais e econdmicos em termos de sucateamento do desenvolvimento local. O estudioso de
questdes politicas e econdmicas mundiais Luhnow (2010) aponta que devido a ascensdo do
narcotrafico calcula-se que deixaram de ser investidos US$ 4 bilhdes no México. A violéncia
no México. Isto também ocorre no Brasil, mostrando que, além de ser um problema social, a
criminalidade é, também, um problema econ6mico e que deve ser tratado com altissima
prioridade. Trezentos milhdes de reais por dia é o custo estimado da violéncia no Brasil, o
equivalente ao or¢amento anual do Fundo Nacional de Seguranc¢a Publica, e um valor

superior ao envolvido na reforma da Previdéncia que tanto mobilizou os governos. E facil
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verificar que com tal gama de dispéndios ndo é possivel investir corretamente em agdes de
desenvolvimento econémico. Em suma, inseguranca emperra a economia como um todo e
provoca atrasos em areas vitais para melhoria do bem estar social.

Se existem os custos decorrentes da criminalidade, também ocorrem despesas para
combaté-la, ou seja, com a seguranca publica. Para Rodrigues et al (2007), esses valores
poderiam ser reduzidos caso houvesse uma maior preocupacdo com a prevencao da
criminalidade. A pesquisa Andlise dos Custos e Conseqiliéncias da Violéncia no Brasil 7
realizada pelo IPEA revela que, em 2004, o custo da violéncia foi de R$ 92,2 bilhdes, o que
representava na época aproximadamente 5,09% do Produto Interno Bruto (PIB), ou R$
519,40 per capita. (BELCHIOR, 2007). Analisando os dados expostos por Lima et al (2010)
verifica-se que os percentuais gastos com informacao e inteligéncia policial sdo ridiculos
comparativamente as demais fun¢des da Seguranca Publica representando apenas 0,84%
do total de gastos no ano de 2009, sendo que a prevencdo e combate a criminalidade muito
depende desta atividade de inteligéncia e expertise e ndo somente do policiamento.

Na figura 03 exposta a seguir se constata os gastos com seguranca publica
desenvolvidos pelo Estado de Sao Paulo, o mais rico da Federagdo, mostrando as diferencas
gritantes e ndo compreensiveis aplicadas em informacao e inteligéncia em relacao aquelas
aplicadas no mero policiamento padrao, ou seja, sem visdo de inovagao tecnoldgica. Existe
uma corrente de pensamento cientifico a qual considera que ao melhorar a situagdo social e
econdmica do individuo este é afastado definitivamente da criminalidade. Outra linha de
pensamento cientifico indica que um individuo quando comete um crime faz um calculo,
mesmo que erréneo, da utilidade do crime, verificando o custo de oportunidade e se
entendido que é mais vantajoso cometer o crime, entdo a pratica ilegal acontece, ou seja, a

desigualdade de renda é um fator articulador deste pensamento visto que quanto mais

7 Trilogia de andlises que se iniciou com o estudo Custo com as mortes por causas externas, na seqiiéncia
houve aprofundamentos no trabalho Custo da violéncia para o sistema publico de saide, culminando com
Analise dos custos e conseqiiéncias da violéncia no Brasil (BELCHIOR,2007).
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desigual for a sociedade em termos de renda, o que efetivamente ocorre no Brasil, mais
recompensador pode ser o crime se a estrutura de seguranga publica for fraca e levar ao
acimulo de impunidade, o que faz o cidadao entender como um ponto de fraqueza do
Estado. Vale destacar neste sentido a experiéncia internacional recente da Colémbia (de
maneira especifica em Bogota e em Medelin) demonstrando que a jun¢do das duas
correntes de pensamento gera resultado expressivo, ou seja, com rigor nas penas e
puni¢des aliado a um programa amplo de melhorias sociais tais como transporte publico,
escolas em periodo integral, computacao para jovens, bibliotecas publicas etc., atendendo
as regides periféricas e incluindo massicamente a juventude nestes projetos, diferencas
significativas foram observadas e ocorreu uma nova visdo nas possibilidades de

prosperidade honesta e igual.

Despesas com seguranc¢a publica
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Figura 03 - Despesas com seguranc¢a publica estabelecidas pelo Estado de Sado

Paulo Anos de 2004 a 2008. Fonte: Site SBAC Advogados®

O caso da cidade de Bogota é bem elucidativo em termos de exemplificacdo do que
ocorre quando o Estado faz uma intervencdo adequada e eficiente no fator seguranca
publica, com politicas que levam a populacdo a sentir um novo horizonte de possibilidades.
Bogota detinha a infeliz fama de ser uma das cidades mais violentas do mundo. A prefeitura
de Bogota oficializou programas em conjunto com os departamentos de seguranga e com a
ajuda da sociedade, formulando projetos e politicas para enfrentar a violéncia. Segundo o
estudioso Carvalho (2006) nesses programas, encontravam-se ac¢des especificas que
atacavam a violéncia de maneira indireta, tais como: constru¢do de parques publicos que
promovessem o contato da populacdo entre si; fechamento das casas noturnas, a uma hora
da manh3; divulgacdo de programas de prevencdo de acidentes de transito, através de
propagandas na televisdo, no radio, e nas proprias rodovias; controle de condutores
embriagados, uso obrigatério de jaleco numerado pelos motociclistas; e, por fim, um
eficiente programa de desarmamento. Também conforme o estudioso aludido foi realizado
de maneira paralela um amplo sistema de tratamento de dados, o Sistema Unificado de
Informacdo e Violéncia e Delinqiiéncia, do qual a Prefeitura, o setor de Medicina Legal e a
Policia Metropolitana faziam parte e com estas atitudes, percebeu-se que a populagdo
comecou a associar a autoridade da politica de seguranca a policia e ndo aos
narcotraficantes ou ao crime organizado, o que incentivou o empreendedorismo (turistico e
de servicos) por toda a cidade.

A Colémbia mostrou que mais do que somente aumentar o aparelho repressor do

crime, representado pela policia, também ¢é necessario investir em eventos culturais,

8 Disponivel em: http:
em.html. Acessado em junho de 2015
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incentivar o ensino, promover maior integracao entre os cidadaos e investir na prevencao
da criminalidade, mas ndo descuidando que as policias devem ser estatais e
descentralizadas a fim de sanar os problemas de seguranca publica na comunidade,
preocupadas com assim com a seguranca cidada na esséncia do termo.

No Brasil podemos citar como experiéncia positiva as Unidades de Policia
Pacificadora estabelecida em algumas favelas (comunidades carentes) no Estado do Rio de
Janeiro. Unidade de Policia Pacificadora (UPP) é um dos mais importantes programas de
Seguranca Publica realizado no Brasil nas udltimas décadas. Implantado pela Secretaria de
Seguranca do Rio de Janeiro, no fim de 2008, foi planejado e coordenado pela Subsecretaria
Estadual de Planejamento e Integracao Operacional e foi elaborado com base nos principios da
policia de proximidade, conceito que vai além da policia comunitaria e tem sua estratégia
fundamentada na parceria entre a populacdo e as instituigdes da area de seguranca publica. O
Rio de Janeiro ja recebeu 38 UPP e até o fim deste ano a previsao é de que sejam mais de 40. A
policia pacificadora conta com um efetivo atual de 9.543 policiais. Esse quantitativo deve
chegar a 12,5 mil As Unidades de Policia Pacificadora em operacdo abrangem
aproximadamente 264 territorios. Cabe ressaltar que os efeitos proporcionados pelo programa
extrapolam as comunidades pacificadas, se estendendo a suas areas adjacentes, beneficiando
direta e indiretamente uma populagao bem maior. A pacificagdo tem um papel fundamental no
desenvolvimento social e econdmico das comunidades, pois tende a potencializar a entrada de
servicos publicos, projetos sociais, esportivos e culturais, investimentos privados e gerando
assim oportunidades.

Este programa somente funciona porque existe um conceito de parceria entre os
governos municipal, estadual e federal, bem como permite a participagdo de diferentes atores
da sociedade civil organizada, tendo como objetivo a retomada permanente de comunidades
dominadas pelo trafico, assim como a garantia da proximidade do Estado com a populagao.

Com uma diminuig¢do consideravel do indice de criminalidade nas proximidades das favelas
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pacificadas, o fim dos tiroteios é um ponto positivo apontado pelos moradores das areas
pacificadas. Em termos culturais, as favelas passaram por uma profunda mudanga em seus
habitos.

Outro exemplo aqui no Brasil seria o programa denominado UPS (Unidade Parana
Seguro) instalado no municipio de Curitiba e noutras cidades no Estado do Parana. As
bases de policiamento comunitario estdo sendo instaladas em localidades com alta taxa de
trafico de drogas e homicidios, seguindo determinadas técnicas e estatisticas de analise da
criminalidade e violéncia, os quais sdo verificados pela Coordenadoria de Anadlise e
Planejamento Estratégico (Cape), 6rgdo vinculado a Secretaria de Estado da Seguranca
Publica e Administracdo Penitenciaria. A instalacdo de uma UPS é precedida de um trabalho
de inteligéncia policial, que identifica e prende traficantes, homicidas e demais criminosos.
Em seguida, ocorre a denominada acdo de congelamento, que é quando um grande
contingente policial chega ao bairro. A fase seguinte é a instalacdo propriamente dita, com
efetivo policial permanente, aliada a oferta de servigos publicos. O conceito de UPS é de uma
policia comunitaria, préxima dos cidaddos, para que se estabeleca uma relacdo de
confianga, pela qual os moradores conhecem os policiais que fazem parte do patrulhamento
permanente na area, sendo possivel um resgate e revitalizacdo da vida comunitaria. O
sucesso deste programa depende fundamentalmente da parceria entre o governo do Estado
e 0 poder municipal, para garantir politicas publicas que mudem efetivamente o cenario
local. Isso inclui, da parte do municipio, melhorias no asfalto, limpeza urbana, recuperagado
de espacos degradados de lazer, como as pragas, implantagdo de escolas municipais e
outros servicos que colaborem com a mudanca no cenario local. Basicamente, as UPS

divergem das UPP pelo motivo que no Parana ndo ha participa¢ao do Exército Brasileiro.

Os efeitos das UPP ja estdo sendo sentidos em varios niveis, como por exemplo, a
valorizacdo dos imdveis préximos as regidoes onde ha uma UPP instalada. Pesquisa do

Sindicato da Habitacdo do Rio de Janeiro (Secovi Rio) constatou uma valorizagdo de até
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148,89% nos valores de locacdo e de 59,41% nos de venda de imdveis em bairros
beneficiados pelas unidades UPP na Zona Sul. Esta expansdo imobiliaria, a qual fomenta o
desenvolvimento econémico local, é resultante direta da politica de pacificagio com o
objetivo de acabar com o controle territorial armado exercido pelo trafico de drogas em
algumas regides do estado e com as guerras entre facgdes de drogas. Uma caracteristica
central que uma politica publica precisa ter para ser efetiva é ser bem focalizada, ou seja,
atingir o publico que mais necessita dela. Esse é um resultado potencialmente associado a
adocao do modelo de policia comunitaria, cujo objetivo essencial é aproximar a comunidade
das unidades policiais, o que acaba resultando em aumento da confianca dos moradores
locais em relagao a forca policial presente. Identifica-se uma estabiliza¢cdo das expectativas
quanto ao futuro a partir da valorizacao simboélica de um projeto de vida que passa pela
educacdo e pelo trabalho, ao invés do modelo de sucesso efémero e marcado pela
brutalidade representado pelo trafico. Assim com a UPP e a UPS ocorre uma retomada do
crescimento econdmico garantida pelas ocupagdes policiais, favorecendo um modelo de
comunidade voltada para o lucro e para o desenvolvimento econdmico e social. Os reflexos
praticos com o emprego coreto da UPP, por exemplo, podem ser visualizados nas figuras
expostas abaixo, sendo estes excelentes indicadores so6cio-economicos das situagoes
vivenciadas por aquelas comunidades que foram beneficiadas pela implantacdo de
programas e politicas publicas voltados para policia comunitaria e pacificacdo de espacos
urbanos.

Obviamente que a sensacao de segurancga faz com que o cidadao vislumbre o futuro
com outros olhos e que assim, com a paz e serenidade estabelecida numa comunidade, as
acdes governamentais de insercdo social e de cidadania sejam realizadas com maior
freqiiéncia e com espectro de alcance muito maior, permitindo que as pessoas acreditem
que uma vida melhor ndo somente é possivel, mas que pode ser exigida e

democraticamente conquistada. Deste modo fica fortalecido o conceito de que seguranga
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eficiente gera cidadao mais consciente dos seus direitos e cumpridor dos respectivos
deveres, tornando a sociedade mais sadia e focada na prosperidade e crescimento
sustentaveis.

Seguranca é ponto crucial para o individuo se envolver com os demais problemas
de uma sociedade. Sem seguranca, as pessoas ficam inertes e imediatistas, uma vez que o
instinto de sobrevivéncia e da fuga do perigo é maior que aquele sentimento de

desenvolvimento e prosperidade.

a cidadania pode ser vista como estratégia politica que expressa e
responde a um conjunto de interesses, desejos e aspiracdes de uma
parte significativa da sociedade e enfrenta-la sob essa perspectiva
significa enfatizar o seu carater de construcdao histérica para
responder a dinamica dos conflitos reais, tais como os vividos pela

sociedade (DAGNINO, 1999, p.107)

A manutencado do estado de cidadania passou a ser requisito fundamental para a
elaboracao das politicas publicas de seguranga
Na figura 04 verificamos o fendmeno da diminuicdo da incidéncia de tiroteios

nestes locais apds a implantacdao da UPP.
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Figura 04 - Incidéncia de tiroteio antes e apds a ocupacdo nas favelas
beneficiadas com UPP - Ano referéncia 2013. Fonte; Site O Agente Principal - Servicos

Publicos em Foco®

Na figura 05 temos a queda da taxa de letalidade violenta no municipio do Rio de

Janeiro apés pacificagdo de areas com uso do programa UPP.

9 Disponivel em: https://oagenteprincipal.wordpress.com/tag/upp/. Acessado em junho de 2015.

8 Disponivel em: https://oagenteprincipal.wordpress.com/tag/upp/. Acessado em junho de 2015.
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Figura 05 - Taxa de letalidade violenta no municipio do Rio de Janeiro (nimero de
mortes por 100 mil habitantes) e populagdo residente em favelas pacificadas — Referéncia

2013. Fonte; Fonte; Site O Agente Principal - Servigos Publicos em Focol?

5 EXPERIENCIAS ESTRANGEIRAS NA AREA DE SEGURANCA PUBLICA COM FOCO NO
BEM ESTAR SOCIAL E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL

5.1 KOBAN: A POLICIA CIDADA DO JAPAO

Determinadas areas de Toquio ddo a impressdao de que vocé desembarcou em
algum lugar onde a civilizagdo humana ja estd num estagio mais avangado. O Japdo tem
baixissimos indices de criminalidade, e um dos pontos centrais da politica de seguranca

publica é o policiamento comunitario, que no Japao é denominado como Koban.
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O sistema de kobans, criado ha mais de cem anos, é uma experiéncia que deu certo
e faz parte da rotina dos japoneses. Sdo pequenos postos policiais espalhados por todo
o0 pais, cujo principio basico é prevenir crimes e acidentes. Os policiais comunitarios estdo
sempre muito visiveis e isso ndo apenas ajuda a prevenir crimes, como faz a populagdo
sentir a existéncia da policia muito préxima de suas vidas. Os policiais devem mergulhar na
situacdo da segurancade suas dareas e ouvir opinides, pedidos e preocupagdes
dos moradores, além de colaborar com as autoridades municipais. A policia mostra
a sociedade que existe uma lei e
que seguranca publica é um problema de todos que efetivamente podem e devem
ajudar. Os policiais num koban ajudam a controlar o transito nas horas mais movimentadas
e azem visitas periodicas as casas e ao comércio de cada regido, montando um
mapeamento completo da vizinhanca. Eles sabem quem mora e quem trabalha na area de
sua jurisdicdo (que nunca é muito extensa) e também onde estdo os possiveis focos de
problema.

Existem seis mil kobans espalhadas pelo Japdo, além de sete mil chuzaishos, que
seriam kobans das areas rurais, nos quais os policiais moram no mesmo local em que
trabalham. Numa koban, atuam poucos homens: entre trés ecinco em média,
mobilizando cerca de 30% do total da corporacao. Nos chuzaishos, ha apenas um policial.
As estacdes policiais maiores sdo bem equipadas e fortemente armadas, mas os policiais
comunitarios circulam, geralmente, a pé ou em bicicletas para fazer o patrulhamento.

Os policiais tétm um mapa detalhado da regido. Se o pneu de um carro ou de uma
bicicleta furou, eles ajudam. Guardam também objetos perdidos, de celulares de ultima
geracdo a prosaicos guarda-chuvas. Nas horas vagas, é comum ensinarem algum esporte
para as criangas nas escolas locais. E assim estabelecem uma relagdo de confian¢a com a
populagcdo que permite atroca de informacdes, fazendo dos moradores agentes de

seguranc¢a voluntarios. A repressdo policial no Japao é rigorosa, mas numa koban o
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atendimento a populacdo é, em geral, respeitoso. Mesmo para um estrangeiro, que nao fala
fluentemente a lingua, a sensacdo de que vocé é um estorvo, tdo comum em delegacias de
outros paises, notadamente no Brasil, ndo é a regra Confianca é a marca do servico bem

feito. Em outras palavras, no Japao, o policial mostra a cara, nao é uma figura distante

5.2 0 EXEMPLO DA POLICIA DE RICHMOND NO CANADA

A policia comunitaria no Canada teve seus primeiros passos ha aproximadamente
20 anos, quando o descrédito na instituicdo policial obrigou as autoridades e a populacdo a
adotarem providéncias para a reversdo do quadro de insatisfagdo. Todo pais se esfor¢a para
reduzir o crime e melhorar a percep¢ao de seguranca. Em geral, essa responsabilidade
ficava a cargo do governo e da Justica, mas modelo de sucesso do futuro adotado no Canada,
denominado Projeto Richmond, envolve parceria entre empresarios, cidadaos e a policia.
Em alguns caSOS por este novo modelo, a policia nem sera o principal parceiro. A
comunidade ou os empresarios podem tomar a iniciativa, e s6 entdo convidar a policia a
participar. Em 2009, gangues e assassinatos cometidos por jovens assolaram a regido
metropolitana de Vancouver, na costa oeste do Canada. Unica excecao cidade de Richmond,
com cerca de 180 mil habitantes, resistiu a violéncia e colhia os resultados de um inovador
sistema de seguranca iniciado sete anos antes. Neste periodo a delinqiiéncia juvenil caiu a
metade, a taxa de reincidéncia baixou a 5% e as reclamagdes contra os policiais reduziram
em 70%, para citar algumas melhoras. O nome por tras das mudancas é o de Ward Clapham,
primeiro comandante de policia no Canada escolhido diretamente pelo municipio, com aval
da Policia Real Montada Canadense. Para Clapham, o peso das politicas e procedimentos de
uma organizagao é proporcional a falta de inovagao e de criatividade interna. Ele percebeu
que deveria ser rispido com os problemas, mas brando com as pessoas.

Assim Clapham criou iniciativas pré-ativas chamadas “business”, apoiadas em

contribui¢des financeiras do empresariado local. Dobrou o ntimero de policiais dedicados a
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trabalhar com jovens, entrevistou os policiais e a comunidade, sem expectativas, agendas
politicas ou preconceitos. Deixava os policiais e os cidaddos desabafarem, se sentirem
compreendidos, o que foi definido como “respirar psicologicamente”.

O programa “Positive Tickets”, também criado por Chaplam, se mostrou uma
brilhante estratégia de aproximacao entre jovens e policia. Os Bilhetes Positivos sao
emitidos sempre que policiais percebem algum comportamento positivo da juventude. O
programa é baseado na concepg¢do simples de que reconhecer e recompensar o bom
comportamento vai inspirar e motivar bons comportamentos. Os Bilhetes Positivos sdo
utilizados como uma conexdo para construir relagdes de confianca com os jovens. Os
Bilhetes Positivos sao simplesmente cupons que tém valor para bens, servigos ou algum
tipo de crédito trocados junto as empresas locais coligadas ao programa, visando
valorizacdo e reconhecimento das pessoas. No caso das policias, o melhor cliente é o melhor
cidadio, engajado no exercicio de causas sociais. As empresas que concedem os bilhetes, é
concedida uma publicidade barata e qualificada

Percebe-se desta maneira, que a policia canadense ao utilizar este método atrai a nova
geracdo de cidadaos para perto de si, fazendo com que esta veja na policia um aliado e ndo
um inimigo. Areas antes vistas como conflituosas em algumas cidades, passaram por
profundas transformac¢des de comportamento, notadamente junto aos jovens, sendo que a
delinqiiéncia juvenil caiu em 50% e as reclamagdes sobre policiais praticamente despencou,
com o comércio e empresas locais apoiando o programa e desta maneira também formando
vinculos mais préximos e duradouros com as comunidades.

Obviamente com a melhor sensacdo de seguranca e o estimulo a comportamentos
seguros por parte dos jovens, a verba publica pode ser direcionada para montar uma infra-
estrutura melhor ao cidaddao e ao empresario, o que gera um ciclo de prosperidade
crescente e que incentiva a abertura ou proposta de novos negocios. Deste modo fica

demonstrado que nao é a quantidade de policiais que torna uma area, uma cidade ou um
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territorio mais seguro, mas sim a qualidade do ervigco prestado por estes policiais, uma vez
que o cidadao se sente mais préximo do poder publico e sente igualmente confian¢a no

agente publico que representa o Estado.

CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil precisa-se urgentemente de uma concepg¢do de seguranca publica que
corresponda a um Estado radicalmente democratico, e que contemple as segurancas
econdmicas, sociais e culturais; que utilize o minimo de for¢a possivel e 0 maximo de
ampliacdo das oportunidades e direitos sociais. A reforma policial ainda é pensada, quase
que exclusivamente, a partir de dentro da institui¢cdo policial. Considerando-se que um dos
maiores problemas enfrentados pelas instituicdes policiais atualmente, é a sua crise de
legitimidade com respeito a sociedade, é evidente que nenhuma reforma imposta irad
resolver esta questdo de confianca.

Mas nao se trata somente de instaurar mecanismos de consulta das expectativas da
sociedade, mas é fundamental que as institui¢des policiais se abram as idéias, opinides e
propostas da sociedade civil organizada especializada. Para isso devem ser tomadas
algumas medidas emergenciais, abaixo listadas:

a. Construir canais de dialogo e cooperacao entre os membros das forcas policiais e
os membros da sociedade civil e os pesquisadores da area;

b. Capacitar oficiais de policia que poderao estar em posicdes de comando daqui a
alguns anos e aperfeicoar a sua participacdo em discussdes sobre reforma da
policia, e;

c. Desenvolver os mecanismos necessarios para que os atores desta questao possam

exercer influéncia nas agendas nacionais e regionais de seguranca publica.
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Individuos e organiza¢des da sociedade civil, juntando suas for¢as para reformar as
instituicdes policiais de uma dada regidao ou comunidade, ja conseguiram estabelecer acdes
e propostas de mudancgas que causam impacto direto no desenvolvimento econémico local.

As experiéncias analisadas confirmam que o foco na proteciao dos direitos a
uma vida digna e na integridade fisica e material sdo as bases da seguranga, um bem
publico ao qual todas as pessoas devem ter acesso, e como tal, sua provisio é de
responsabilidade do Estado.

Para que o desenvolvimento econémico e social ocorra numa dada comunidade
devem ocorrer esforgos para reduzir a criminalidade e a violéncia, incluindo um acordo
nacional de seguranca, como politica de Estado, bem como potencializar a participacao
ativa da sociedade, especialmente as comunidades locais, na construcdo da seguranga
cidada.

Assim, fica claro a necessidade de uma nova visdo das politicas publicas a serem
desenvolvidas no pais, pois somente com profissionalismo e inovacado, pode ser dada uma

resposta a altura dos anseios da sociedade.
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